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Privacy Policy

In sintesi. Questa informativa descrive il trattamento dei dati personali degli utenti del sito Perform
Sport Medical Center, inclusi moduli di contatto, comunicazioni, strumenti statistici e pubblicitari e
collegamenti a servizi esterni.

1. Titolare del trattamento

XFORM SPORT MEDICAL CENTER S.R.L., Via Alessandro Furietti, 10 - 24126 Bergamo (BG), P.IVA/C.F.
04157880164.

e Email: segreteria@performsmc.it

e PEC: xformsport@pec.it

2. Responsabile della Protezione dei Dati

DPO indicato dal Titolare: Marco Milesi - m.milesi@sistemitec.it.

3. Dati trattati tramite il sito

e Dati di contatto: nome, cognome, email e telefono inseriti nei moduli.

* Contenuto delle richieste: informazioni inserite nei campi liberi o comunicate tramite email, telefono e
WhatsApp.

e Dati tecnici: indirizzo IP, browser, dispositivo, log, identificatori online e informazioni sulla navigazione.

* Dati marketing e tracciamento: preferenze di consenso, eventi, statistiche e conversioni, secondo gli
strumenti attivi e le scelte dell'utente.

4. Dati relativi alla salute

Secondo le informazioni fornite, il sito non richiede direttamente dati sanitari nei normali moduli online
e non eroga consulenze mediche online. Il campo libero del modulo di contatto puo tuttavia consentire
all'utente di comunicare spontaneamente informazioni sulla propria salute.

L'utente e invitato a non trasmettere tramite il modulo generale referti o dati sanitari non necessari.
L'eventuale trattamento di categorie particolari di dati avverra nel rispetto dell'art. 9 GDPR e della
normativa applicabile.

5. Contenuti sanitari

Il blog puo contenere articoli informativi e divulgativi su salute, prevenzione, alimentazione, movimento
e benessere. Tali contenuti non costituiscono diagnosi, prescrizione o consulenza medica
personalizzata.

6. Finalita e basi giuridiche
Finalita Base giuridica

Gestione delle richieste di contatto e informazioni Misure precontrattuali richieste dall'interessato e/o legittimo
interesse alla gestione delle richieste

Funzionamento e sicurezza del sito Legittimo interesse e obblighi di legge, ove applicabili
Newsletter, email promozionali, SMS e WhatsApp Consenso, quando richiesto

commerciali

Google Analytics non assimilabile a strumenti tecnici Consenso, quando richiesto dalla disciplina cookie
Meta Pixel, Google Ads e altri strumenti Consenso preventivo

pubblicitari/profilazione

7. Newsletter e comunicazioni commerciali
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Il Titolare ha dichiarato di utilizzare, seppure raramente, newsletter, email promozionali, SMS e
WhatsApp. Quando richiesto, il consenso alle comunicazioni commerciali € separato e pud essere
revocato in qualsiasi momento.

8. Destinatari e fornitori

| dati possono essere trattati da personale autorizzato e da fornitori necessari al funzionamento e alla
gestione dei servizi. Tra i soggetti o servizi dichiarati o collegati al sito possono rientrare:

* Wix e relativi servizi infrastrutturali e di hosting.
e Google, inclusi Google Analytics, Google Ads e servizi incorporati, secondo configurazione e consenso.

* Meta Platforms, incluso Meta/Facebook Pixel e contenuti Instagram, secondo configurazione e
consenso.

* Imside, gestionale esterno dichiarato per la gestione di pazienti, appuntamenti o documentazione
sanitaria.

e Fornitori di posta elettronica, telecomunicazioni e WhatsApp, ove utilizzati.

9. Conservazione

| dati sono conservati per il tempo necessario alle finalita per cui sono raccolti e per gli eventuali periodi
ulteriori richiesti dalla legge o necessari alla tutela dei diritti del Titolare. Per marketing e strumenti
basati sul consenso, il trattamento prosegue fino alla revoca o per il periodo definito dal Titolare in
relazione alla finalita.

10. Trasferimenti internazionali

Alcuni fornitori tecnologici possono trattare dati fuori dallo Spazio Economico Europeo. Gli eventuali
trasferimenti devono avvenire nel rispetto del Capo V GDPR, mediante decisioni di adeguatezza o
garanzie appropriate.

11. Cookie e tracciamento

Il sito utilizza cookie e tecnologie analoghe. Sono stati dichiarati Google Analytics, Meta/Facebook Pixel,
Google Ads e servizi esterni incorporati. Gli strumenti non strettamente necessari devono essere gestiti
nel rispetto delle preferenze espresse dall'utente. Si rinvia alla Cookie Policy.

12. Diritti dell'interessato

Nei casi previsti dal GDPR |'interessato puo esercitare i diritti di accesso, rettifica, cancellazione,
limitazione, portabilitd, opposizione e revoca del consenso. E inoltre possibile proporre reclamo al
Garante per la protezione dei dati personali.

Richieste: segreteria@performsmc.it. DPO: Marco Milesi - m.milesi@sistemitec.it.

13. Aggiornamenti

La presente informativa pud essere aggiornata in seguito a modifiche normative, organizzative o
tecniche. La versione vigente & quella pubblicata sul sito.

Da verificare prima della pubblicazione definitiva: ruolo privacy e condizioni contrattuali del gestionale Imside; tempi di
conservazione definitivi; configurazione effettiva dei tag e del consent manager; eventuali ulteriori fornitori non rilevabili
pubblicamente.
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